
Me(h)r erreichen Hier finden Sie unsere wichtigsten Kontaktdaten.

Servicethemen wie eine 
defekte Wallbox, Her-
ausforderungen beim 
Starten/Beenden des 
Ladevorgangs oder 
Rückfragen zu unserem 
Kundenportal GROA:

service.plus@mer.eco

Hotline: 089 809 1330 50

Bestellung von Ladekarten, 
Umschreiben/Anpassen 
von Verträgen:

order.plus@mer.eco

Vertriebliche Unterstützung 
(Neuprojekte, Vertragsfragen, 
Produktthemen, etc.):

sales.plus@mer.eco

Wenn Sie Rückfragen zur 
Rechnungsstellung haben:

billing.plus@mer.eco

   #futureintelligentmovement


